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BEVEZETES

A Magyar DOKA Zsalutechnika Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-
09-261300, ad6szam: 10568998-2-41, székhely: 1037 Budapest, Torokké u. 5-7.) (a
tovabbiakban: Szolgaltat6, adatkezeld) ala veti magat a kovetkezd tajékoztaténak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi
tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztat6 az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.doka.com/hu/

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetd az alabbi oldalrol:
https://www.doka.com/hu/home/dataprivacy/index?changecountry=HU

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

A7Z ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Magyar DOKA Zsalutechnika Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Torokko u. 5-7

E-mail: magyar@doka.com

Telefon: +36 1 436 7373


https://www.doka.com/hu/
https://www.doka.com/hu/home/dataprivacy/index?changecountry=HU
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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informaci6; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példadul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténé hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel8”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem minésilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0sitést félreérthetetlentiil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a)

b)

d)

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon kell végezni (,jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal 0ssze nem
egyeztethetének a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz
kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek Kkell lenniiik; minden észszeri
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

tarolasanak olyan formaban Kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténo tarolasara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok Kkezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kozérdekd archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és
szervezési  intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott
tarolhatdsag”);

kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodadsaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatdsag”).
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ADATKEZELESEK

WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Jelszb

A felhasznaléi fiokba torténd
biztonsagos belépést szolgalja.

Vezeték-és
(kapcsolattartd)

keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalyszeri
szamla kiallitasdhoz, az elallasi
jog gyakorlasahoz sziikséges.

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

kisérése, az abbdl szarmazo
dijak szdmlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése.

E-mail cim (kapcsolattarto) Kapcsolattartas. és az Elker tv. 13/A.
Telefonszam (kapcsolattartd) | Kapcsolattartas, a| §(3)bekezdése.
szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.
Szamlazasi név és cim A szabalyszerl szamla
kiallitasa, tovabba a szerzddés . 2
. ) . 6. cikk (1) bekezdés
létrehozasa, tartalmanak .
o C 1 sis c) pontja, és a
meghatarozasa, maddositasa, P A P
SOV . szamvitelrdl szolo
teljesitésének figyelemmel

2000. évi C. torvény
169.§ (2)
bekezdése

Szallitasi név és cim

A hazhoz szllitds lehetgvé
tétele.

a GDPR 6. cikk (1)

A vasarlas/regisztraci6 | Technikai miivelet | bekezdés b) pontja
id6pontja végrehajtasa. és az Elker tv. 13 /A.
A vasarlas/regisztracié kori IP | Technikai miivelet | §(3) bekezdése.
cim végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarl6 valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a
GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus tuton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a
tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan
8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.
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A kényvviteli elszdmoldst kézvetleniil és kiozvetetten aldtdmasztdé szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési
feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e azérintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai dton a 1037 Budapest, Torokké u. 5-7. cimen,
- e-mail itjdna magyar@doka.com e-mail cimen,
- telefonona +36 1436 7373 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapija:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatisok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nytjtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatéonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell ilizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal G&sszefiiggd
szolgdltatds nytjtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez
a szolgdltatds nytjtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban
ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitadsa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

7.4. A szerz6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kévetelés esedékessé vdlik.

(3) Az eléviilési id6 megvdltoztatdsdra irdnyulé megdllapodadst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizdré megdllapodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

o az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
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e azadatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem
tudjuk a rendelését feldolgozni.
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AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

Fuvarszervezo
1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Futarszolgalat:

e Név: PannonXP

e e-mail: info@pannonxp.hu
5 tonnaig (KCR):

o Név: Szilagyi Bt.

e e-mail: szilagyibt@gmail.com
5 tonnaig (ponyvas):

e Név: D-Duo Kft.

e e-mail: dudas@d-duo.hu
8 tonnaig (KCR):

e Név: D-Duo Kft.

e e-mail: dudas@d-duo.hu
15 tonnaig:

o Név: Vaci Jozsef EV.

e e-mail: vacijo71@gmail.com
21 tonnaig (KCR):

e Név: Funio Kft.

e e-mail: fu.niokft@gmail.com
24 tonnaig (ponyvas):

e Név: Gartner

e e-mail: tothj@gartner.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitdsi név, szallitdsi cim,
telefonszam, e-mail cim.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
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Tarhely-szolgaltato

1.

2.

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Doka GmbH.

Josef Umdasch Platz 1,
3300 Amstetten, Ausztria
info@doka.com

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 miikodtetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a
tarhely-szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltaté felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az
elektronikus  kereskedelemi  szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL
torvény 13/A. § (3) bekezdése. Jogos érdek a weboldal megfelel6 lizemeltetése,
tamadasok, csalasok elleni védelem.

Egyéb adatfeldolgozoé

GeolLite2

MaxMind, Inc. 14 Spring Street,
3rd Floor Waltham,

MA 02451 USA (,MaxMind"“)

A Geolite 2 szolgaltatast az IP-cim meghatarozasara hasznaljuk, hogy kézvetlentil
az On orszaganak megfelel webaruhazat bocsathassuk rendelkezésére. A GeoLite
2 adatait a MaxMind vallalat bocsatja rendelkezésre. B6vebb informaciék a
kovetkezd oldalon talalhatok: https://www.maxmind.com/en/privacy_policy
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COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1.

10.

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
haszndlt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdészam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt 1atogaté valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartasara
és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkézl6 hal6zaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizeté vagy felhasznalé altal kifejezetten
kért, az informdaciés tdrsadalommal 0sszefiiggd szolgdltatds nyujtasahoz a
szolgaltatonak feltétlentil szliksége van.

Ezenkivil weboldalaink hasznalata soran siitiket mentink el azon az eszkozon,
amellyel a felhasznal6 megnyitotta az alkalmazast. A siitik olyan kis fajlok, amelyek
lehetdve teszik az alkalmazas megnyitasahoz hasznalt eszkozre (PC, okostelefon vagy
hasonlo) jellemzd, adott eszkozre vonatkoz6 informaciok elmentését. Ezek egyrészt
felhasznalobaratta teszik a weboldalakat, és igy a felhasznal6 érdekeit szolgaljak (pl.
a bejelentkezési adatok taroldsa révén), masrészt lehetévé teszik a weboldal
hasznalataval kapcsolatos statisztikai adatok gyijtését, valamint a kindlat javitasa
érdekében torténd elemzését. A felhasznaldé korlatozhatja a siitik hasznalatat. A
legtobb bongész6 lehetdséget kinal a siitik mentésének korlatozasara, ill. teljes
letiltasara. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy a siitik letiltdsa korlatozza az
alkalmazas hasznalatat, kiilondsen pedig a hasznalat kényelmét.

A webaruhaz hasznalatakor szintén siitiket tarolunk el a felhasznalé szamitogépén,
hogy nyomon kovethessiik a webaruhazban valé mozgasokat, hasznalni lehessen a
bevasarlokosarat, és felismerhessiik a felhasznalokat, ha 1jbdl ellatogatnak
weboldalunkra.

Weboldalaink az alabbi tipusu siitiket hasznaljak, melyek terjedelmét és miikodését
az alabbiakban ismertetjiik:
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Ideiglenes siitik

Az ideiglenes siitik a bongészd bezarasakor automatikusan torlodnek. Ide sorolhatok
kiilondsen a munkamenet-siitik. Ezek igynevezett munkamenet-azonositot mentenek el,
melyek segitségével a kozos munkamenethez rendelhet6k a bongészéjén keresztiil
végzett kiillonbozd keresések. Igy ismét felismerhetd a szamitégépe, ha Gjbél ellatogat
weboldalainkra. Ezeket a munkamenet-sitiket toroljik, amikor kijelentkezik vagy
bezarja a bongészot. Ahhoz, hogy a webaruhazban hasznalni lehessen a bevasarlokosarat
és a pénztarat, szintén engedélyezni kell a munkamenet-siitiket. Amennyiben az ligyfél
altalaban véve nem szeretné, ill. nem tudja engedélyezni a stitik hasznalatat, e-mailben,
telefonon vagy faxon is leadhat rendelést.

Allandé siitik

Az allando siitik meghatarozott idétartam utdn automatikusan térlédnek. Ez az id6tartam
minden siiti esetében mas és mas lehet. A bongészébeallitisokban azonban On barmikor
torolheti a siitiket. Ezek a siitik felhasznalébaratta teszik a weboldalt (tobbek kozott a
tartozkodasi helynek megfelel6 tartalom megjelenitése révén), és a weboldalak
elemzéséhez haszndalatosak (lasd ,Google Analytics”). Ezenkivil bizonyos beagyazott
beépiil6 modulok (lasd alabb) is hasznalnak siitiket szolgaltatasaik végrehajtasahoz.

11. Weboldalainkon alapvet6en az alabbi siitiket helyezziik el:
NEV CEL ES LEJARAT

PHPSESSID Megérzi a felhasznalé el6nyben részesitett
beallitasait, hogy az oldal ujbdli felkeresésekor
automatikusan rendelkezésre bocsathassa azokat;
munkamenet-siiti.

country E siiti segitségével azt az informaciét taroljuk el, hogy
mely orszag weboldalat latogatta meg a felhasznalo és
mely nyelvet részesiti eldnyben. Amikor a felhasznal6
Ujbol felkeresi weboldalunkat, kiolvassuk a siitibdl az
adatokat, és az adott orszagra jellemz6 informaciok
jelennek meg.

hideLanguageHintUs Ha egyesiilt allamokbeli IP-cimrdl latogat el valaki a
doka.com oldalra, akkor a helymeghatarozé
szolgaltatason keresztil nem iranyitjuk at a
felhasznalét a doka.com/us/index weboldalra. A
felhasznal6 tovabbra is a nemzetkozi verziot 1atja, és
megjelenik szamara egy lizenet. A
y2hideLanguageHintUs" siiti elhelyezésére akkor kertil
sor, ha a felhasznilé nem szeretné ezt az lUzenetet
megjeleniteni, ill. ha a felhasznal6 mar tudomasul
vette a siitik hasznalatara vonatkoz6 figyelmeztetést.
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acceptcookie

Language

ISAWPLB

acceleratorSecureGUID  und
cpAcceleratorSecureGUID

JSESSIONID

hide_cookieoverlay
hide_cookieoverlay__medium
performance-cookies_allowed

Amikor a felhasznalék ellatogatnak a Doka
weboldalaira, sitik  hasznalatira  vonatkozoé
figyelmeztetés jelenik meg. Amennyiben a

felhasznalok hozzajarulnak a siitik hasznalatahoz,
megtorténik az ,,acceptcookie” nevi siiti elhelyezése,
és a kovetkez6 latogatasnal nem jelenik meg ajbol a
sutik hasznalatara vonatkozo figyelmeztetés.

A felhasznalé nyelvi beallitasait tarolja, hogy ujbéli
megnyitaskor automatikusan az adott nyelven
jelenjen meg az oldal.

Ezt a siitit (ISA Web Publishing Load Balancing) akkor
alkalmazzak, ha tébb front-end webszervert szolgal ki
az ISA szerver/TMG. A kérések igy ugyanahhoz a
szerverhez jutnak el.

Ezek a biztonsagos munkamenethez hasznalatos
tokenek.

E siiti segitségével egyedi szam rendelhet6é az adott
felhasznalo munkamenetéhez. A weboldal
miikodéséhez sziikséges; munkamenet-siiti.

Ezek a siitik eltaroljak a felhasznald altal preferalt-,
valamint a harmadik felek alkalmazasaival
kapcsolatos beallitasokat.

performance-
cookies_allowed__medium
socialmedia-cookies_allowed

12.Harmadik felektol szarmazo alkalmazasok:

Alkalmazas:

Google Analytics

Szolgaltato:

Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA (“Google”)
Leiras:

Ezek a weboldalak a Google Inc. (,Google“) Google Analytics nevli webelemz§
szolgaltatasat hasznaljak. A Google Analytics ugynevezett siitiket, azaz olyan, a
szamitdgépen elmentett szovegfajlokat hasznal, amelyek lehet6vé teszik a weboldalak
hasznalatanak elemzését. Azokat az informdacidkat, amelyeket a siiti a weboldalak
hasznalatarol hozott létre, altalaban a Google egyik egyestlt allamokbeli szerverére
tovabbitjak, és ott taroljak. A weboldalak IP-anonimizaldsanak aktivaldsa esetén
(_gat._anonymizelp) a Google azonban az Eurépai Uni6 tagallamain, ill. az Eurdpai
Gazdasagi Térségre vonatkozd megallapodas mas szerzédéses allamain beliil el6bb
leroviditi az IP-cimet. A Google csak kivételes esetekben kiildi at a teljes IP-cimet valamely
egyesiilt allamokbeli szerverére, és végzi el ott a lerdviditést. Jelen weboldalak

12



PRI OEIdM shop.doka.com

lizemeltet6jének megbizasabol a Google arra hasznalja fel ezeket az informacidkat, hogy
kiértékelje a weboldalak hasznalatat, jelentéseket allitson 6ssze a weboldalakon végzett
tevékenységekrdl, valamint a weboldalak és az internet haszndalataval kapcsolatos
szolgaltatasokat nyujtson a weboldalak lizemeltet6jének. A Google Analytics szolgaltatas
hasznalata keretében a bongészd altal megadott IP-cimet nem kapcsoljak 6ssze mas
Google adatokkal. A bongészdszoftver megfeleld beallitasaval megakadalyozhaté a stitik
mentése; felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy
nem hasznalhat6 teljes mértékben a weboldalak 6sszes funkcidja. Ezen kiviil a siiti altal
generalt és a weboldalak hasznalataval kapcsolatos adatok (beleértve az On IP-cimét is)
Google szamara torténd rogzitése, valamint ezeknek az adatoknak a Google altal torténd
feldolgozasa megakadalyozhaté egy bongész6hoz valdé beépiild modul telepitésével.

A legelterjedtebb bongészokhoz a Google letilté bévitményt kinal, amellyel jobban
ellendrizhetd, milyen adatokat rogzit a Google a megnyitott weboldalakkal kapcsolatban.
A bovitmény tudatja a Google Analytics JavaScriptjével (ga.js), hogy a felhasznalé nem
jarul hozza, hogy a weboldalon tett latogatasrol informacidkat tovabbitsanak a Google
Analytics-hoz. A Google Analytics altal kinalt, bongész6khoz valé letilté bdvitmény
azonban nem akadalyozza meg, hogy a Doka vagy az esetlegesen hasznalt mas
webanalitikai szolgaltatas adatokat kapjon.

Weboldalainkon az alabbi  Google-t6l szarmazé  siitiket  helyezzik el:
..ga“ Ezt a sitit a Google Analytics hasznadlja a weboldal latogatéinak
megkiilonboztetésére és az oldalakon tett latogatasok, ill. a latogatasok id6tartamanak
nyomon kovetésére; érvényességi id6: 2 év;
,_gat“ Ezt a Google Analytics altal haszndlt siitit a szerverek lekérési aranyanak
megfigyelésére és  blokkoldsara haszndljdk; érvényességi id6: 10 perc;
,_gid“ E siiti segitségével megkiilonboztethet6k egymastdl a felhasznalok. Ervényességi
id6: 24 ora.
,_gali" Ezt a stitit a Google Analytics Enhanced Link Attribution funkci6ja hasznalja, amely
lehet6vé teszi az egy oldalon tobb, ugyanarra a cimre mutat6 link k6zotti automatikus
megkiilonboztetést, ezzel javitva a felhasznaldk oldalon beliili analitikai jelentését.
Amikor ellatogat weboldalainkra, a Google informéaciokat kap arrél, hogy On weboldalunk
adott aloldalat megnyitotta, valamint a 2. pontban megadott személyes adatokat is
megkapja. Ez attdl fiiggetleniil térténik, hogy On bejelentkezett-e a Google-fiékjan
keresztiil vagy sem. Ha be van jelentkezve a Google-fiékjaba, akkor az adatait kdzvetlentil
hozzarendelik az On fiékjahoz. Amennyiben nem szeretné ezt, akkor a szolgaltatas
hasznalata el6tt ki kell jelentkeznie a Google oldalan. A Google reklam- és piackutatasi
célokra, valamint a weboldalak igényeknek megfeleld kialakitasa érdekében hasznalja az
On adatait. Onnek joga van adatai ilyen jellegii felhasznalasa ellen tiltakozni. A tiltakozast
kozvetleniil a Google vallalathoz kell cimeznie.

Ezenkivil szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a Google az Amerikai Egyesiilt
Allamokon beliil is végzi adatai feldolgozasat, és hogy a vallalat az EU-USA adatvédelmi
pajzs résztvevdje. Az adatgyljtés céljardl és terjedelmérdl tovabbi informaciék a Google
adatvédelmi nyilatkozataban, a kovetkezo weboldalon
talalhatok: https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu.

A hozzajarulas visszavonasa:

Bongészobdvitmény a Google Analytics szolgaltatas
letiltasahoz: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

A Google Analytics altal hasznalt siitiket altalanos siitibeallitasi funkcionkon keresztiil is
kezelheti.
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Az adatgylijtés céljardl és terjedelmérdl a Google adatvédelmi nyilatkozataban, a
kovetkezd weboldalon talalhatok
informaciok: https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

Alkalmazas:
Facebook beépiil6 modul
Szolgaltato:

Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (,,Facebook®)

Leiras:

A Doka hasznalja a Facebook kozdsségi haldzat beépiil6 moduljait. A Facebook beépiils
moduljai a Facebook logérol vagy a ,Kedvelés” (,Like”) gombrdl ismerhetdk fel. Ha
ezekrdl a weboldalakrol ellatogat a Facebook oldalara, akkor a beépiil6 modul kdzvetlen
kapcsolatot létesit a bongész és a Facebook szervere kozott. Igy a Facebook informaciét
kap arrdl, hogy az adott IP-cimmel ellatogattak a weboldalakra. Ha a felhasznal6 be van
jelentkezve a Facebook oldalan, és rakattint a ,Kedvelés” gombra, akkor e weboldalak
tartalmai 6sszekapcsolhatéak a Facebook-profillal. Igy a Facebook a weboldalon tett
latogatast hozzarendelheti a felhasznal6i fiokhoz. A Doka nem szerez tudomast a
tovabbitott adatokrdl, valamint azok Facebook altali hasznalatardl. Ezzel kapcsolatban
tovabbi informacidk a Facebook adatvédelmi nyilatkozataban talalhatok.

A hozzajarulas visszavonasa:

Amennyiben nem kivanja, hogy a Facebook az ezeken a weboldalakon tett 1atogatast
hozzarendelje a felhasznaldi fidkjahoz, akkor kérjiik, jelentkezzen ki Facebook-fiokjabal.
www.facebook.com

Alkalmazas:

Facebook-képpont

Szolgaltato:

Facebook

Leiras:

Ezeken a weboldalakon a Doka a Facebook-képpont szolgéltatast hasznalja. {gy nyomon
kovethetd a felhasznalok magatartasa, amikor a Facebookon megjelend hirdetésre
kattintva a hirdet6 weboldalara iranyitjak at 6ket. Ez az eljaras a Facebookon megjelend
hirdetések hatékonysaganak statisztikai és piackutatasi célokbdl torténd elemzésére
hasznalatos, és hozzajarulhat a jovobeni promocios tevékenységek optimalizalasahoz. A
begy(jtott adatok névtelenek a Doka szamara, tehat a vallalat nem tudja azonositani a
felhasznalot. Azonban az adatokat a Facebook menti el és dolgozza fel, igy
osszekapcsolhatja azokat az adott felhasznaldi profillal, és a Facebook sajat
adatfelhasznalasi iranyelvének (https://www.facebook.com/about/privacy)
megfeleléen sajat hirdetési céljaira hasznalhatja az adatokat. A felhasznalo
engedélyezheti a Facebook, valamint annak partnerei szdmara, hogy a Facebook oldalan
és azon kivil hirdetéseket jelenitsenek meg. E célokbol ez a szolgaltatas siitit helyezhet el
a weboldal megnyitasahoz hasznalt eszk6zon.

A hozzajarulas visszavonasa:

Visszavonas a Facebook

oldalan: https://www.facebook.com/ads/website custom audiences/

Alkalmazas:
YouTube Plug-In
Szolgaltato:
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YouTube LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066, USA

Leiras:

A Doka a videdk beagyazasahoz tobbek kozott a Google altal iizemeltetett YouTube oldal
beépiil6 moduljat hasznalja. Ha a felhasznal6 olyan weboldalra latogat el, melyet a Doka a
YouTube beépiil6 moduljaval latott el, akkor kapcsolat jon létre a YouTube szervereivel.
Ezen a kapcsolaton keresztiil a YouTube szervere informaciot kap arrol, hogy a Doka mely
weboldalat kereste fel a felhasznalé. Ha a felhasznalé ezenkiviil be van jelentkezve a
YouTube-fiokjaba, akkor a YouTube kozvetleniil a felhasznal6i profilhoz rendelheti a
felhasznal6 bongészési szokasait.

A hozzajarulas visszavonasa:

Ez a hozzarendelés Uigy akadalyozhaté meg, hogy a felhasznal6 kijelentkezik a YouTube-
fiékjabodl, valamint a tdbbi a YouTube LLC, ill. a Google Inc vallalat altal fenntartott
felhasznalo6i fiokbol, majd torli a megfeleld sutiket:
www.youtube.com

Alkalmazas:

Vimeo beépiil6 modul

Szolgaltato:

Vimeo LCC, 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA (,,Vimeo*)

Leiras:

Ezeken a weboldalakon a Vimeo.com beépiil6 moduljait hasznaljuk. Ha a felhasznalé
olyan weboldalra latogat el, melyet a Vimeo beépiild6 moduljaval lattunk el, akkor
kapcsolat jon 1étre a Vimeo szervereivel, és megjelenik a beépiil6 modul. Ha a felhasznalé
ezenkiviil be van jelentkezve a Vimeo oldalan, akkor a Vimeo ezt az informaciét az adott
platformon taladlhaté személyes felhasznaldi profilhoz rendelheti. Ez a hozzarendelés
azonban megakadalyozhat6 ugy, hogy a felhasznal6 a Doka weboldaldnak hasznalata el6tt
kijelentkezik a Vimeo-fiokjabdl, majd torli a megfeleld, Vimeo altal hasznalt siitiket. Az
adatok Vimeo altal torténd feldolgozasaval és az adatvédelmi iranymutatasokkal
kapcsolatban tovabbi informaciok a kovetkezd oldalon
talalhatok: https://vimeo.com/privacy

A hozzajarulas visszavonasa:

Ez a hozzarendelés azonban megakadalyozhat6 ugy, hogy a felhasznal6 a Doka
weboldaldnak hasznalata el6tt kijelentkezik a Vimeo-fiékjabol, majd torli a megfeleld,
Vimeo altal hasznalt siitiket: www.vimeo.com

Alkalmazas:

Sketchfab beépiil6 modul

Szolgaltato:

Sketchfab, Inc., Sketchfab HQ, 1123 Broadway #501 (25th St), New York City, NY 10010
US (,,Sketchfab“)

Leiras:

A Doka tobbek kozott a Sketchfab, Inc. altal lizemeltetett sketchfab.com oldal beépiil6
moduljait hasznalja. Ha a felhasznal6 a Doka olyan weboldalara latogat el, melyet a
Sketchfab beépiil6 moduljaval lattunk el, akkor kapcsolat jon létre a Sketchfab
szervereivel, és a weboldalon megjelenik a beépiil6 modul, ugy, hogy a felhasznalo
bongészdje lizenetet kap. Ha a felhasznal6 be van jelentkezve a Sketchfab-fiékjaba, akkor
a vallalat kozvetleniil a felhasznaldi profiljahoz rendelheti a bongészési szokasait.

A hozzajarulas visszavonasa:
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Ez a folyamat a Sketchfab-fiokb6l valé kijelentkezéssel megakadalyozhato:
www.sketchfab.com

Alkalmazas:

Watchado beépiil6 modul

Szolgaltato:

whatchado GmbH, Méllwaldplatz 4/39, 1040 Wien, Osterreich (,Whatchado*)

Leiras:

A Doka tobbek kozott a Watchado altal tizemeltetett watchado.com oldal beépiilé
moduljait hasznalja, hogy videdkat 4gyazzon be a weboldalakon. A whatchado.com oldalt
a whatchado GmbH, Méllwaldplatz 4/39, 1040 Bécs, Ausztria lizemelteti. Ha a felhasznal4
a Doka olyan weboldalara latogat el, melyet ilyen beépiil6 modullal lattunk el, akkor
kapcsolat jon létre a Watchado szervereivel. Ha a felhasznalé be van jelentkezve a
Watchado-fiokjaba, akkor a Watchado kozvetlentil a felhasznal6 profiljahoz rendelheti a
bongészési szokasait.

A hozzajarulas visszavonasa:

Ez a felhasznaloi fiokbol valo kijelentkezéssel megakadalyozhaté:
www.whatchado.com

Alkalmazas:

Mandrill

Szolgaltato:

Rocket Science Group, LLC, 512 Means St. Suite 404, Atlanta, GA 30318, USA (,Mandrill“)
Leiras:

A Doka a Mandrill szolgaltatast hasznalja. Ennek soran a megadott kapcsolattartasi
adatokat - igymint az e-mail cimet, a megszoélitast, a vezeték- és uténevet -, valamint az
e-mail tartalmat tovabbitjuk a Mandrillhoz, mely elmenti azokat. A szolgaltatas adatokat
kezel arrdl, hogy milyen id6pontban olvastak el a Doka altal elkiildott e-maileket, és mikor
nyitottak meg az azokban talalhat6 hivatkozasokat. A szolgaltatas arrdl is képes adatokat
gyljteni, hogy milyen gyakran nyitottak meg egy e-mailt, és milyen I[P-cimet,
levelezdprogramot és operacios rendszert hasznaltak hozza. A The Rocket Science Group,
LLC vallalat az Amerikai Egyesiilt Allamok Kereskedelmi Minisztériuma és az Eurépai
Bizottsag altal létrehozott EU-USA adatvédelmi pajzs résztvevdje. E keretprogram az
Eur6pai Gazdasagi Térség tagallamaibdl szarmaz6 személyes adatok gyljtésére,
hasznalatara és 6rzésére vonatkozik. Az alabbi weboldalon informacidkat talal arrél, hogy
milyen adatokat gytjt, dolgoz fel és hasznal a The Rocket Science Group, LLC az EU-USA
adatvédelmi  pajzs  keretprogram  keretében, és milyen célokbdl @ teszi
azt: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG.
Tovabbi informaciok a Mandrillrél és a Mandrill adatvédelmérdl a kovetkezd oldalon
talalhatok: http://mailchimp.com/legal/privac

A hozzajarulas visszavonasa:

A Mandrill szolgaltatast a doka.com weboldalon taldlhat6 kapcsolatfelvételi {rlap
hasznalata soran hasznaljuk. Amennyiben nem szeretné hasznalni ezt a szolgaltatast,
javasoljuk, hogy mas moédon, az adott weboldalon megadott kapcsolattartasi adatokat
hasznalva vegye fel a kapcsolatot a Doka vallalattal.
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HiRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. A gazdasagireklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalé el6zetesen és Kkifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatdé reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhet6ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltat6 a rekldmajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

3. Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltato
minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznal6t.
Felhasznal6 a reklamokrodl leiratkozhat az lizenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Azonositas, a Az érintett
Név e-mail cim hirlevélre/akciés kuponokra hozzajarulasa,
’ ' val¢ feliratkozas lehet6vé 6. cikk (1) bekezdés a)
tétele. pontja.
A feliratkozas id6pontja Tec}}nikai I.nfivelet A gazd?ségi .
végrehajtasa. reklamtevékenység

alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szo6lé
2008. évi XLVIIL.
torvény 6. § (5)
bekezdése.

Technikai mivelet

A feliratkozas kori IP cim , .
végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.
6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazoé elektronikus tizenetek (e-mail, sms, push
lizenet) kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyudjtasa az aktudlis informaciékrol,

termékekrol, akciokrdl, 4j funkcidkrol stb.

7. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarul6 nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel sales és
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
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e Az cérintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valo

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e azérintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas

barmely id6pontban térténé visszavonasahoz.

10.A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy

11.

12.

kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi m6dokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1037 Budapest, Toérokké u. 5-7. cimen,

- e-mail itjdna magyar@doka.com e-mail cimen,

- telefonona +36 1436 7373 szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrol.
Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6:
eworx Network & Internet GmbH

,eworx”, Hanriederstrafie 25,
4150 Rohrbach-Berg, Ausztria

13. Tajékoztatjuk, hogy

e azadatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téliink.

e azadatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem

tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

e ahozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a

visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.
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KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6z6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon,
és ,lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgylijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
,1ajkolasa”, népszeriisitése.

4. Az adatkezelésid6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas
modjardl, és jogalapjarol az adott kozosségi oldalon tdjékozédhat az érintett. Az
adatkezelés a kozosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idGtartamara,
modjdra, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott k6zosségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.
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UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel$ szolgaltatasaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon, e-
mail, k6zosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Ulzeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6d6é nevével és e-mail cimével, valamint mds, dnként
megadott személyes adataval egyiitt, az adatkozlést6l szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hat6sagi megkeresésre, illetéleg jogszabdly felhatalmazadsa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltat6 ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és

az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
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AZ ERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz
hozzaférést kapjon.

2. Ahelyesbitéshez valod jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészits
nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

3. Atorléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje az
Onre vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy Onre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott
feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhaté lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgo
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljestil:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel$ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabo],
de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem Kkeriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsé6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.
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6. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On &ltal egy adatkezel§ rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lizletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhetok.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna
vagy 6t hasonl6képpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 héonapon beliil tijékoztatja Ont a fenti kérelmek nyomén
hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarodl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont
az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technologia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatékore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valdszinliségli és
sulyossagi kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szinti
adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo
képességét;

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ében vissza
lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsadgdnak garantdlasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysdganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és

értékelésére szolgalo eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

s

Ha az adatvédelmi incidens val6szinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyudjté egyéb kapcsolattarté nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszintisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos

kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:
e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett
adatok tekintetében alkalmaztik, kilonosen azokat az intézkedéseket - mint

példaul a titkositds alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

e az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
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magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithet6en nem valosul meg;
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e a tdjékoztatds aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens val6szintisithet6en
magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti
az 55. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.

FELULVIZSGALAT KOTELEZO ADATKEZELES ESETEN

Ha a kotelezd adatkezelés id6tartamat, vagy sziikségessége iddszakos fellilvizsgalatat
torvény, helyi 6nkormanyzat rendelete, vagy az Eur6pai Unié kotelezo jogi aktusa nem
hatdrozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétol legalabb haromévente
feliilvizsgalja, hogy az altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak
megvaldsuladsdhoz sziikséges-e.

Ezen feliilvizsgdlat koriilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e
dokumentaciot a feliilvizsgalat elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatosag) kérésére a
Hatdsag rendelkezésére bocsatja.
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PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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ZARSZ0
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérsl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016,/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

- 2011. évi CXII. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogréol és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVIL torvény - a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardél;

- 2008. évi XLVIIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol (kiilonosen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapii online rekldam bevalt gyakorlatara
vonatkozo EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsdg Hatésdg ajanldsa az elézetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl
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